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1. OBIETIVO

A Blue Health estd comprometida em atender aos requisitos das leis e normas aplicaveis aos seus
negdcios, além de adotar os mais elevados padrdes de integridade e ética em suas atividades,
seja no relacionamento com o setor publico ou com o setor privado, buscando combater e evitar
todas as formas de corrupcdo, conforme também evidenciado no Cédigo de Etica e Conduta da
Blue Health.

Esta Politica Anticorrupgdo (“Politica”) estabelece as diretrizes que devem ser observadas na
conducdo de todos os negdcios e tem por objetivo reforcar que a Blue Health ndo é conivente,
em hipdtese alguma, com qualquer acdo ou omissdo que possa repercutir em violacdo as
disposicdes da Lein212.846/2013 (“Lei Anticorrupcdo”) e o Decreto Federal n211.129/2022 (que
regulamenta a Lei Anticorrup¢do), bem como as demais leis aplicaveis, ou, quando aplicavel, das

regras previstas em leis estrangeiras como o Foreign Corrupt Practices Act, dos EUA, o United
Kingdom Bribery Act, do Reino Unido, e a Convencdo das Nacdes Unidas Contra a Corrupcao.

2. ABRANGENCIA E APROVACAO

A aplicagdo desta Politica abrange todos os acionistas, administradores, conselheiros,
consultores, diretores, auditores, prepostos, funciondrios, estagidrios, menores aprendizes,
contratados terceirizados ou pessoa agindo em nome da Blue Health (“Colaboradores”), assim
como terceiros que tenham alguma relacdo conosco, incluindo Fornecedores, consultores,
parceiros de negdcios, clientes e demais prestadores de servigos (“Terceiros”).

O compromisso contra a corrupgao deve ter a participacdo ativa de todos que fazem parte da
Blue Health, incluindo Colaboradores e Terceiros, sendo fundamental que todos adotem esta
Politica como um instrumento efetivo de orientagdo e prevenc¢do. Todos sdo responsaveis por
sua observancia e ndo serd admitida a alegacdo de desconhecimento das diretrizes aqui previstas.

Esta Politica deve sempre estar disponivel ao publico em geral no website
www.bluehealth.com.br ou em outro local que assegure livre acesso. Todos os Colaboradores
deverdo aderir a esta Politica no momento de seu ingresso na Blue Health, afirmando té-la
acessado e lido em sua integralidade. Os Terceiros que se relacionem com a Blue Health também
deverdo atestar a ciéncia e cumprimento desta Politica por ocasido da assinatura de seus
respectivos contratos.

3. DIRETRIZES PARA O COTIDIANO PROFISSIONAL
3.1. Regras de prevengdo a corrupg¢do, suborno e fraude

E expressamente proibido a qualquer Colaborador ou Terceiros atos de corrupgdo ou suborno,
bem como praticas lesivas a Administracdo Publica, tais como:

(a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualguer outro modo, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

(b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico;

Pdgina 3 de 16



(c) Afastar ou procurar afastar licitante de forma fraudulenta ou oferecendo vantagem
indevida;

(d) Fraudar licitagdo, contrato publico ou qualquer ato relacionado;

(e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo
publica ou celebrar contrato administrativo

(f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacGes ou
prorrogaces de contratos celebrados com a Administracao Publica, sem autorizacdo
em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais;

(g) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a Agente
Publico ou a seus Familiares;

(h) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados
com a Administracdo Publica;

(i) Dificultar a atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de drgdos, entidades ou
profissionais publicos.

3.2. Realizagdo de pagamentos de facilitagdo

Sdo vedados os pagamentos de facilitacdo, que consistem na entrega de pequenas quantias ou
promessas de vantagens durante determinado periodo para beneficio pessoal de um Agente
Publico com objetivo de acelerar um determinado processo.

4. DIRETRIZES SOBRE BRINDES, ENTRETENIMENTOS E HOSPITALIDADE
4.1. Orientagbes gerais sobre brindes, entretenimentos e hospitalidade

O recebimento e o oferecimento de brindes, entretenimento ou hospitalidade podem ser
admitidos, contanto que ndo tenham o intuito ou possam vir a ter o intuito de influenciar a
tomada de determinada decisdo.

Devem ser respeitadas as leis aplicdveis, as politicas da Blue Health, bem como as normas internas
do empregador do destinatdrio, quando conhecidas, estando os brindes, entretenimento ou
hospitalidade vinculados a uma finalidade de negdcios legitima e verificdvel e devem ser
oferecidos em nome da Blue Health e ndo da pessoa que estd oferecendo.

Em relacdo a brindes e entretenimento, o item individual ndo deverda ultrapassar o valor de RS
100,00 (cem reais) salvo se aprovado pelo Departamento de Compliance. Os brindes e
entretenimentos ndo poderdo ser dados ou recebidos como condicdo ou influéncia para
realizacdo de determinado negdcio e deverdo serem apropriados, considerando a posi¢do do
destinatario.

Em relacdo a hospitalidade, a Blue Health poderd aceitar convites de viagens e/ou arcar com
despesas de viagens de pessoas com as quais tenha ou possa vir a ter relacdo comercial, desde
gue estejam estritamente relacionadas a divulgacdo do objeto social e atividades desenvolvidas
pela Blue Health e sejam pagas diretamente pela Blue Health, sem prejuizo das demais
disposicBes inseridas na Politica de Viagens Corporativas da Blue Health, as quais serdo aplicadas
por equivaléncia.
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Ndo serd aceito o pagamento de despesas de parentes ou amigos dos beneficidrios das despesas
de viagem. As despesas com transporte e hospedagem relacionados a viagens arcadas pela Blue
Health devem receber autorizagdo prévia do Departamento de Compliance, exceto se estiver
relacionado com a execucdo de um contrato e estiver expressamente previsto de forma
contratual. Por fim, as despesas de viagem incluirdo apenas os custos razoaveis com transporte,
hospedagem e refeicdo de valor moderado, compativel com as pessoas envolvidas e/ou o
contexto de sua realizagdo e demais disposi¢des inseridas na Politica de Viagens Corporativas da
Blue Health, as quais serdo aplicadas por equivaléncia.

4.2. Oferecimento de brindes, entretenimentos e hospitalidade a Agentes Pdblicos

O oferecimento de brindes e hospitalidades a Agentes Publicos observara as regras da entidade
a qual o Agente estd vinculado e o disposto na Lei n® 12.813/2013 (Lei de Conflito de Interesses)
e no Decreto n? 10.889/2021, além de depender de prévia aprovacdo do CEO e/ou CFO, seguido
do aval do Departamento de Compliance. E expressamente proibido qualquer pagamento em
espécie, em observancia a regra geral prevista na Resolucdo n® 3/2000 da Casa Civil, que permite
a concessdo de hospitalidades por agente privado, desde que esteja autorizado no ambito do
orgdo ou da entidade.

Em qualquer caso, o oferecimento de brinde ou hospitalidade deve ser feito na expectativa de
gue sera de conhecimento publico e ndo deve comprometer nem dar impressao de comprometer
a integridade ou a reputacdo da Blue Health.

Convites para participacdo em semindrios, congressos, visitas e reunides técnicas, no Brasil ou no
exterior, deverdo seguir as normas da Controladoria Geral da Unido, conforme disposto na
Orientagdo Normativa Conjunta n? 1, de 06/05/2016.

Em qualquer hipdtese, o oferecimento de brindes, entretenimento ou hospitalidade devera ser
reportado na prestacdo de contas especifica e informado ao Departamento de Compliance.
Quando n3o for possivel a recusa do brinde acima do valor de RS 100,00 (cem reais) em razdo de
costumes locais, o bem devera ser sorteado entre os Colaboradores.

E expressamente proibido o recebimento ou oferta, pelos Colaboradores e/ou Terceiros (quando
estes Ultimos estiverem atuando em nome da Blue Health), de dinheiro, em qualquer forma, ou
de itens ilegais, durante as negocia¢des ou relacionados com decisGes de negdcios importantes,
ou em eventos onde o parceiro de negdcio que oferta estd ausente, independente do motivo.

5. DIRETRIZES SOBRE DOAGOES, CONTRIBUIGOES E PATROCINIOS

5.1. Contribuigdes a causas beneficentes e doagdes
Esta Politica autoriza exclusivamente a realizacdo de doacbes beneficentes, éticas e legais,
devendo ser atos espontaneos e descomprometidos, ndo podendo, de forma alguma, gerar

guaisquer vantagens ou contrapartida material.

Independentemente do valor envolvido, qualquer doagdo devera ser submetida para avaliacdo e
aprovacdo pela Comissdo de Etica.
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As doacbes deverdo ser obrigatoriamente precedidas de Diligéncia de Integridade em nome da
pessoa/entidade beneficidria, através de verificacdo de noticias relevantes na internet e dos
seguintes cadastros (“Listas Restritivas”), quando aplicaveis:

) Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS);
) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);
c) Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM);
) Cadastro Nacional de Condenacges Civeis por Atos de Improbidade Administrativa do
Conselho Nacional de Justica;
(e) Relagdo de Inabilitados e Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido.

Sdo estritamente vedadas doaces (i) com o propdsito de obter vantagem indevida ou como
pagamento de facilitacdo; (ii) a partidos politicos, candidatos ou pré-candidatos a cargos publicos,
conforme disposto nas Leis n2 9.504/97 e n? 9.096/95; (iii) a entidades que tenham ligacdes com
funcionarios publicos, assim como a seus parentes ou seus assessores; (iv) a quaisquer entidades
ligadas a partidos politicos ou a pessoas que tenham ocupado cargos publicos (como ex-
Presidentes, ex-Governadores, ex-Prefeitos); (v) para pessoas fisicas; (vi) em espécie.

As doacbes deverdo ser devidamente registradas para fins de auditoria e informadas ao
Departamento de Compliance.

5.2. Proibicdo a contribui¢des para partidos politicos

As contribuicdes ou doacdes a partidos politicos, campanhas politicas e/ ou candidatos a cargos
publicos em nome da Blue Health sdo taxativamente proibidas, em qualquer circunstancia.

5.3. Patrocinios

Qualquer patrocinio deve ser aprovado pelos drgdos de governanca da Blue Health e, quando
envolvendo Agente de Governo, também sera necessario aval do Departamento de Compliance.
No entanto, sdo vedados patrocinios a (i) pessoa juridica que esteja incluida em Listas Restritivas;
(i) pessoa juridica que detenha, entre os seus sdcios e dirigentes, parentes de empregados ou
ex-empregados da Blue Health; (iii) projetos com ma reputacdo ou com falta de integridade, que
explore ou com suspeita de explorar o trabalho infantil, degradante ou escravo, que atente contra
a ordem publica, que possa gerar demanda judicial ou que prejudique a imagem da Blue Health;
(iv) projeto que caracterize promocdo pessoal de autoridade ou de servidor publico dos governos
Federal, Estadual, Distrito Federal ou Municipal; e (v) Colaborador ou Ex-Colaborador desligado a
menos de 24 (vinte e quatro) meses.

Os patrocinios também deverdo ser precedidos de Diligéncia de Integridade em nome da
pessoa/entidade beneficiaria.

5.4. Contribui¢Bes para sindicatos
As contribuicBes para sindicatos patronais, devem respeitar os parametros estabelecidos pela

legislacdo vigente. Cabera ao Departamento de Recursos Humanos da Blue Health reunir as
justificativas para as respectivas contribuicdes, podendo se assessorar com o Departamento
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Juridico da Blue Health, realizando a previsdao orgamentdria para a filiagdo e os desembolsos junto
aos sindicatos.

6. DIRETRIZES SOBRE RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

6.1. Participacdo em licitagGes

A participacdo da Blue Health em processos licitatorios exige atencdo extra dos Colaboradores e
Terceiros, desde o momento que antecede a licitacdo em todo o seu curso e até a sua conclusao.

Todos os Colaboradores e Terceiros deverdo observar as seguintes diretrizes com relacdo a
processos licitatérios:

(a)

A troca de informacdes entre concorrentes ndo pode ocorrer, especialmente no que diz
respeito a precos e outras condi¢des comerciais. Conversas informais ou reunides em
outros féruns (como associaces) podem gerar situacBes de conflito e infracdo as leis de
defesa da concorréncia. A legislacdo expressamente proibe acerto de precos e de demais
condicGes da proposta, ou qualguer combinacdo entre concorrentes na participacdo de
processos licitatérios. E muito importante que sejam observadas essas questdes no
momento da elaboragdo da proposta.

As comunicacdes devem ser sempre formais. Contato com agentes publicos por
mensagens de telefone e/ou WhatsApp (ou quaisquer aplicativos semelhantes) devem
ser evitadas, especialmente a troca de informac&es comerciais relevantes, sendo certo
que, caso aconteca, é obrigatdrio a formalizagdo por e-mail logo apds o término da
conversa, ou seja, de imediato. As conversas devem preferencialmente ser registradas
por e-mail, sempre em copia ao gestor da area responsavel.

A assinatura de documentos com a Administragdo Publica ou com empresas publicas
deve ser precedida pela andlise dos documentos pelo Departamento Juridico da Blue
Health.

E expressamente proibido o oferecimento de brindes, entretenimento, hospitalidade ou
gualquer outra gratuidade a agentes publicos envolvidos em processo licitatorio,
especialmente aqueles responsaveis por alguma decisdo (seja para adjudicacdo de um
contrato, seja na decisdo de algum recurso, por exemplo).

Essas diretrizes sdo exemplos de boas praticas e ndo sdo exaustivas. Em caso de duvida, consulte
também o Codigo de Etica e Conduta e procure o Departamento de Compliance.

6.2. Interagdo com poder publico

A Blue Health apoia suas relagGes com o poder publico na ética, integridade e transparéncia, em
observancia as leis e regulamentos aplicaveis a sua atividade.

E absolutamente proibido:
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(a)

(b)

(c)

Oferecer, prometer, pagar, dar ou autorizar a concessao de vantagem indevida de forma
direta ou indireta a qualquer Agente Publico ou a pessoa a ele relacionada, no Brasil ou
no exterior, quando a intengdo é obter favorecimentos, vantagens ou facilitar o
andamento de negociacdes ou de operagdes;

Financiar, custear ou patrocinar a pratica de atos ilicitos, praticar fraudes, corrupcdo ou
suborno no &mbito de processos licitatérios ou contratos administrativos; e

Dificultar a fiscalizacdo publica, utilizar terceiros para ocultar atos praticados, além de
fraudar controles internos ou agir em desconformidade com as politicas da Blue Health.

Como forma de se evitar a pratica de atos de Corrupcdo, as seguintes diretrizes devem ser
adotadas na interagdo com ¢érgdos da Administracdo Publica, empresas publicas (aquelas cuja
maioria do capital é do Estado, seja federal, estadual ou municipal) e com agentes publicos.

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

6.2.1. Reunides

Representantes da Blue Health. As reunies com Agentes Publicos devem contar com a
presenca de, no minimo, 2 (dois) representantes que sejam Colaboradores;
Agendamento de reunides. As reunides devem ser previamente formalizadas por e-mail,
por meio de envio de pauta de assuntos a serem tratados. Internamente, as reunides
com Agentes Publicos devem ser registradas em calenddrios digitais (ex.: Outlook),
copiando o compliance@bluehealth.com.br para controle interno;

e-Agenda. Em atencdo ao Decreto n? 10.889/2021, os representantes devem verificar se
o Agente Publico fez o devido registro da ocorréncia na plataforma e-Agendas;

Registro. Apds a reunido, deve ser mantido o registro da ocorréncia da reunido realizada
e dos temas discutidos. Em caso de duvidas sobre o contelddo e forma de registro,
procure o Departamento de Compliance; e

Backup. Os registros em calenddrios digitais devem, obrigatoriamente, possuir
armazenamento de backup, para protecdo da informacdo sobre a ocorréncia da reunido.

6.2.2. E-mails, conferéncias por telefone e videoconferéncias

E-mails devem ter o conteldo claro, objetivo e preferencialmente ter como
destinatdrios, ao menos, 2 (dois) Agentes Publicos ou, ndo sendo possivel, ao menos 2
(dois) representantes Colaboradores;

Nao utilizar linguagem informal durante as conferéncias telefénicas e videoconferéncias;
Registrar, apds a conversa, o conteldo por e-mail direcionado a todos os Colaboradores
envolvidos no assunto.

6.2.3. Assinatura de documentos ou declaragées

Todo e qualguer documento a ser assinado com a Administracdo Publica ou com empresas
publicas deve ser analisado pelo Departamento Juridico da Blue Health e estd sujeito a aprovacao

corporativa/organizacional cabivel conforme tais regras.
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6.2.4. Contratagdo de prestadores de servigos indicados por agentes publicos ou
Pessoas Politicamente Expostas (PEPs)

A contratacdo de prestadores de servicos ou consultores indicados por agentes publicos deve ser
evitada. Caso seja necessaria tal contratacdo, deve-se realizar a Diligéncia de Integridade. Deve-
se buscar referéncias de mercado do prestador de servico indicado, verificando sua participacdo
em outras sociedades e seu vinculo com aquele que o indicou.

Para contratar Agentes Publicos ou ex-Agentes Publicos para trabalharem na Blue Health, deve-
se observar os mesmos critérios de selecdo e contratacdo adotados para candidatos em geral,
sem nenhum tipo de privilégio ou beneficio, bem como observar o periodo legal exigido para
contratacdo de ex-Agentes Publicos, apds a respectiva exoneragdo. Para fins deste capitulo da
Politica, servidores de instituicdes publicas de ensino ndo sdo considerados Agentes Publicos.

A depender do caso e da posicdo a ser preenchida pelo potencial candidato, o Departamento de
Compliance podera optar por utilizar ferramentas de pesquisa e Diligéncia de Integridade de
forma a identificar eventuais vinculos do candidato com a Administracdo Publica.

Se constatado algum vinculo com a Administracdo Publica, a contratacdo do candidato deverd ser
submetida a aprovacdo do Departamento de Compliance, apds realizacdo da Diligéncia de
Integridade.

Todo Colaborador e/ou Terceiro deve informar ao Departamento de Compliance se nos ultimos
5 (cinco) anos atuou ou atua em érgdos da Administracdo Publica (em cargos de confianca, cargos
politicos, cargos em orgdos de fiscalizagao, cargos do Poder Judicidrio, cargos na presidéncia,
diretoria e geréncia de autarquias, entre outros cargos relevantes), bem como se tem algum
parente consanguineo ou por afinidade na mesma condicdo, caso ja ndo tenha fornecido essa
informacdo no momento de sua contratacao.

6.3. Obtencdo de licencgas, autorizacdes, permissdes e certidoes

A obtencdo de licencas deve seguir estritamente as leis e normas aplicaveis, incluindo as regras
internas da Blue Health, observando inclusive o disposto no Cédigo de Etica e Conduta e as
disposicdes desta Politica.

As licencas referidas nesta Politica abrangem quaisquer licencas que se facam necessarias para o
desempenho das atividades, inclusive, mas ndo se limitando a, licengas de funcionamento,
licencas de natureza ambiental e administrativa, alvard de Corpo de Bombeiros (AVCB), Habite-
se, dentre outras.

No ambito da obtencdo de licencas é estritamente proibido o oferecimento de qualquer
vantagem a agentes publicos ou privados, visando influencia-los quanto ao cumprimento de suas
obrigacses.

Os Colaboradores e os Terceiros deverdo assinar um termo de ades3o ao Cédigo de Etica e
Conduta e a Politica Anticorrupcdo ou um contrato declarando formalmente que nao toleram
nenhuma pratica de Corrupcao.
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6.4. FiscalizagGes e investigacGes

A Blue Health se compromete a sempre cooperar com a Administracao Publica, colaborando com
fiscalizacBes e investigacdes, sempre que possivel. No caso de fiscalizacGes conduzidas por
Agentes Publicos, nenhum Colaborador devera intervir e criar empecilhos as aces dos agentes
fiscalizadores, nem oferecer vantagem indevida ou ceder a solicitacGes, com o objetivo de
influenciar nos resultados.

Para proteger os interesses legais da Blue Health, todas as informagdes e documentos
requisitados em um procedimento de fiscalizacdo devem ser disponibilizados, desde que sob
estrita orientagdo, supervisdo e aprovagao do Departamento Juridico.

Todo Colaborador e/ou Terceiro, conforme aplicavel, deve sempre atender a Administracdo
Publica dentro dos prazos e nos limites impostos pela lei. E proibida qualquer tentativa de
dificultar a atividade de investigacdo ou de fiscalizacdo de érgaos, entidades ou Agentes Publicos,
ou de intervir em sua atuagdo. Sempre procure apoio do Departamento Juridico e/ou
Departamento de Compliance antes de cumprir qualquer determinacdo que pareca extrapolar os
limites legais ou que fuja das praticas adotadas pela Blue Health.

7. DIRETRIZES SOBRE INTERAGAO COM TERCEIROS

A Blue Health podera ser responsabilizada por atos de terceiros atuando em seu home. Assim,
todas as decisdes comerciais devem ser baseadas no mérito, inclusive a selecdo de Terceiros.

Dessa forma, a Blue Health busca se relacionar com Terceiros qualificados tecnicamente e que
compartilhem os mesmos valores éticos, em especial no que se refere a implementacdo de um
Programa de Integridade.

7.1. Diligéncia de Integridade

Em atengdo ao disposto no Decreto n? 11.129/2022, a Blue Health adota um processo de
Diligéncia de Integridade para a contratacdo de Terceiros com o objetivo de conhecer e entender
quais os riscos podem ser trazidos em caso de contratacdo e ter controle das atividades
contratadas.

De modo geral, a equipe responsavel pela contratacdo poderd encaminhar o questionario de
integridade para o Terceiro e, apds o devido preenchimento, em havendo apontamentos e/ou
inconsisténcias, devera encaminhar o documento para andlise do Departamento de Compliance.

Para a contratacdo de Terceiros, além do questionario de integridade, deverdo ser verificadas as
Listas Restritivas nacionais e estrangeiras.

Orientada pelo Departamento de Compliance, a equipe responsavel pela contratacdo também
deverd realizar uma pesquisa de noticias na midia (com o uso de palavras-chave, como, por
exemplo, corrupgao, suborno, propina, denudncia, fraude, vantagem e desvio). Também poderao
ser realizadas pesquisas junto a concorrentes e outros clientes para verificar se o Terceiro possui
conduta ética adequada.
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O Departamento de Compliance devera assegurar a segregacdo das funcdes entre o responsavel
pela contratacdo e o responsdvel pela aprovacdo da contratacdo. Apds concluida a andlise, o
Departamento de Compliance indicard se ha riscos reputacionais/midiaticos e, em caso positivo,
propord a¢des para mitigacdo de eventuais riscos identificados.

O relatorio da Diligéncia de Integridade, bem como todos e quaisquer documentos e atas gerados
durante o processo de diligéncia, devem ser registrados e arquivados em diretdrio proéprio,
observada a confidencialidade de tais informacdes.

O monitoramento do Terceiro ficard sob responsabilidade da drea contratante, que além de
acompanhar a execucdo adequada do contrato, devera renovar periodicamente a Diligéncia de
Integridade, a depender do seu grau de risco, para a verificagdo dos aspectos de integridade
previstos nesta Politica.

Os pagamentos serdo realizados conforme valor, prazo e forma estipulados contratualmente,
apds a devida aprovacdo do Diretor Financeiro e do Diretor de Operacdes.

E facultado a Blue Health a suspensdo ou rescisdo do contrato, inclusive com suspensdo de
pagamentos, a qualquer tempo e sem necessidade de aviso prévio, se houver qualguer suspeita
de prética de ato de Corrupgdo ou qualquer ato que viole as Leis Anticorrupgao.

7.2. Clausula anticorrupcdo e de responsabilidade socioambiental

Toda contratacdo com Terceiros deve ser formalizada por escrito, que devera ser cientificado,
por escrito, do contetido do Cédigo de Etica e Conduta e desta Politica, aderindo, por escrito, ao
seu conteldo, seja por contrato ou por termo de adesdo. Os contratos deverdo conter cldusula
anticorrupgdo e, caso ndo seja possivel sua inclusdo, o fato deverd ser comunicado ao
Departamento Juridico para as orientacées cabiveis.

Os contratos com Terceiros também devem conter cldusulas que proibam a utilizagdo de trabalho
escravo, infantil ou andlogo a escraviddo e por meio das quais o Terceiro se compromete ao
cumprimento de toda legislacdo vigente aplicdvel, em especial a anticorrupcdo e ambiental.

8. DIRETRIZES SOBRE CONFLITO DE INTERESSES

Configura-se conflito de interesse quando, por conta de um interesse proprio, uma pessoa com
vinculo com a Blue Health possa ser influenciada a agir contra os interesses da Blue Health,
tomando uma decisdo inapropriada ou deixando de cumprir alguma(s) de suas responsabilidades
profissionais.

E importante ressaltar que o interesse pessoal pode n3o ser diretamente do Colaborador e/ou
do Terceiro, mas de seus Familiares. Por isso, a mera aparéncia ou impressdo de que vocé possa
estar agindo em favor de seus préprios interesses ao invés de fazé-lo em favor da Blue Health
pode levantar suspeitas, causar desconfortos, ou interpretacdes equivocadas em relacdo aos seus
objetivos. Nossos Colaboradores e Terceiros tém a obrigacdo de evitar e reportar circunstancias
gue possam gerar conflito de interesses.
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Exemplos de situagBes que podem gerar conflito de interesses:

e Contratos firmados que, de alguma forma, envolvam Familiares dos Colaboradores e/ou
Terceiros, com termos e condi¢Bes que destoem daqueles habitualmente praticados em
contratos similares e no mercado, em geral;

e Contratar ou manter relagdes com empresas que pertencam a Agentes Publicos e seus
Familiares com a intenc¢do de influenciar as decisGes do Agente Publico;

e Usar para fins pessoais informacédo privilegiada da Blue Health ou fornecida por Agente
Publico ou Terceiros no relacionamento com a Blue Health;

e Tirar proveito de seu cargo ou posigdo para obter lucro ou vantagem pessoal;

e Usar relagdes familiares entre um Agente Publico e um Colaborador ou Terceiro para
obter tratamento que possa beneficiar a Blue Health.

Toda contratacdo de Colaboradores ou Terceiros que tenham parentesco com algum
Colaborador da Blue Health deve ser avaliada previamente pela Diretoria e pelo Departamento
de Compliance, a fim de garantir que o candidato seja avaliado pelos mesmos critérios de selecdo
gue os demais Colaboradores e para garantir que o candidato e seu Familiar ndo tenham
atividades, funcbes ou responsabilidades em um mesmo departamento, respondendo a um
mesmo gestor direta ou indiretamente, ou que possam afetar a contratacdo, avaliacdo,
promocao, demissdo ou rescisdo de contrato do outro.

Nesse sentido, os Colaboradores e Terceiros devem verificar o disposto em nossa Politica de
TransagBes com Partes Relacionadas, sem prejuizo das demais regras e/ou orientagdes internas
de nossa Diretoria.

9. DIRETRIZES SOBRE FUSOES, AQUISICOES E MODIFICAGOES ESTRUTURAIS

No caso de fusdes, aquisicdes, incorporacdes ou reestruturacGes societdrias, devera ser
conduzida uma Diligéncia de Integridade prévia, para andlise dos aspectos de anticorrupgao,
antissuborno e reputacional da empresa alvo, seus principais executivos e sdcios, com a finalidade
de identificar, evitar e/ou mitigar quaisquer riscos relacionados a corrupcdo e suborno.

No decorrer de referido procedimento, deve ser verificado se existem mecanismos de integridade
na empresa alvo, sendo certo que apds a operacdo o Programa de Integridade da Blue Health
deverd ser imediatamente implementado.

As anadlises acima ndo prejudicam a andlise do Departamento Juridico da Blue Health acerca de
eventual necessidade de aprovacdo da operacdo junto aos érgdos aplicaveis.

10. VEDAGAOQ A PRATICAS DE CARTEL E DE CRIMES CONTRA A ORDEM ECONOMICA

A Blue Health ndo deve estabelecer, em hipdtese alguma, acordos com concorrentes no sentido
de ndo competir, restringir negdcios com Terceiros, apresentar ofertas ficticias no ambito de
propostas ou repartir clientes, mercados ou visando, de qualquer outra forma, obter vantagem
competitiva, sendo certo, ainda, que o Departamento Juridico devera ser.
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Os Colaboradores devem ter cautela especial em reunides, trocas de e-mails e discussGes em
associacOes de classes e sindicatos que congreguem empresas concorrentes, a fim de se envolver
em troca de informacdes sensiveis, tais como preco, estratégia de mercado, clientes, entre
outros.

Os Colaboradores e Terceiros (estes ultimos, quando estiverem atuando em nome da Blue
Health) devem evitar almogos, jantares e outras reunides ou encontros com concorrentes. Caso
ndo seja possivel evitar tais encontros, em nenhuma hipdtese deve ser mencionada qualquer
informacdo sensivel e/ou confidencial acerca da Blue Health, como preco, estratégias de negdcio,
planos estratégicos futuros, cliente, entre outras. Em caso de duvidas de quais informacgd&es
podem ser mencionadas com concorrentes, entre em contato com o Departamento de
Compliance e com o Departamento Juridico.

E dever de todos delatar a ocorréncia da pratica de cartel, criacdo de dificuldades para
funcionamento de empresas concorrentes e/ou quaisquer acordos de cooperagdo entre
empresas ou atos isolados que busquem a pratica de atos ilicitos.

11. REGISTROS CONTABEIS

Para evitar qualquer oportunidade de Fraudes e/ou desvios, é exigido que todas as transacbes e
pagamentos sejam transparentes, documentados, aprovados e classificados de forma precisa,
refletindo fielmente sua natureza e origem.

O Departamento de Compliance e o Departamento Juridico serdo imediatamente comunicado
em caso de suspeita de manipulagdo ou falsificacdo de livros e registros.

12. COMUNICAGOES E TREINAMENTO EM PRATICAS DE COMPLIANCE E ANTICORRUPGCAO

A Blue Health organizard, no minimo 1 (uma) vez ao ano, um treinamento de préaticas de
Compliance e anticorrupcdo para seus Colaboradores.

Os demais Colaboradores receberdo periodicamente informacdes através de e-mails e materiais
corporativos diversos distribuido pela Blue Health, incluindo o Cédigo de Etica e Conduta e esta
Politica.

Todos os novos Colaboradores receberdo um treinamento inicial sobre praticas anticorrupgéo e
informacdes sobre o posicionamento da Blue Health de tolerancia zero a essas situagdes, bem
como dever3o assinar Termo de Adesdo ao Cédigo de Etica e Conduta e a esta Politica.

13. SANGOES APLICAVEIS

Esta Politica devera ser lida e observada por todos os Colaboradores e Terceiros. A violacdo a
qualquer termo ou disposicdo desta Politica sujeitard o infrator a todas as medidas cabiveis,
incluindo a possibilidade de adverténcia verbal e/ou escrita, de suspensdo ndo remunerada do
emprego e rescisao do contrato de trabalho. No caso de Terceiros, poderdo ser tomadas medidas
como justa causa para aplicacdes de multas, pedidos de indenizacdo, o vencimento antecipado e
a rescisdo da contratacdo.
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Na hipdtese de as infragdes configurarem atos de improbidade administrativa e ilicitos penais, a
Blue Health podera cientificar as autoridades competentes ou adotar todas as medidas
administrativas e/ou judiciais cabiveis.

14. VIGENCIA, ALTERAGCOES E ATUALIZAGOES

Esta Politica entra em vigor a partir da data de sua publicacdo, tem validade por prazo
indeterminado, sendo passivel de revisdo a qualquer tempo, e, se constatada sua necessidade,
serd feita a alteragdo ou atualizacdo.

15. EXCEGOES E ESCLARECIMENTOS

Qualguer excecdo ao determinado nesta Politica deverd ser requerida mediante o envio de
solicitacdo enderecada ao Departamento de Compliance, com a descricdo do requerimento,
justificativas e critério utilizados. As excecdes deverdo ser formalmente e previamente
autorizadas pela Comissdo de Etica e, se necessario, envolverdo outros érgdos de gestdo
competentes.

16. DUVIDAS, DENUNCIAS E CANAL DE ETICA
Em caso de duvidas sobre a aplicacdo ou quaisquer das previsGes desta Politica, procure o

Departamento de Compliance da Blue Health ou envie um e-mail para
compliance@bluehealth.com.br.

Todos os Colaboradores e publicos de interesse podem expressar livremente suas preocupacdes
e devem relatar qualquer atitude que viole as regras desta Politica e/ou a legislacdo vigente, que
seja de seu conhecimento ou desconfianca. Os relatos devem ser registrados no Canal de Etica
por telefone ou pelo site www.bluehealth.com.br.

O Canal de Etica da Blue Health esta disponivel 24h para todos que queiram relatar, de boa-fé,
suas preocupacdes e/ou qualquer atitude ou suspeita de atitude que viole os principios éticos e
padrdes de conduta, previstos neste Codigo e/ou na legislacdo vigente.

O Canal é operado por terceiro especializado, de modo a garantir o sigilo das denuncias. Ao
receber a dendncia, este terceiro independente registra as informacdes em sistema préprio e as
encaminha para o Departamento Compliance para que as providéncias necessdarias sejam
tomadas.

%k %k x

Pdgina 14 de 16


mailto:compliance@bluehealth.com.br

ANEXO |
GLOSSARIO

Administragdo Publica: Orgdos, membros e representantes do governo brasileiro e estrangeiro,
inclusive 6rgdos reguladores, empresas publicas, fundacSes publicas, sociedades de economia
mista, concessiondrias de servicos publicos, partidos politicos.

Agente PuUblico: Qualquer individuo que exerce fungdo publica, de forma tempordria ou
permanente, com ou sem remuneracdo, por eleicdo, nomeacdo, designacdo, contratacdo ou
gualquer forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcdo publica. Pode ser
equiparado a Agente Publico aquele que trabalha para empresa prestadora de servico contratada
ou conveniada para a execucdo de atividade tipica da Administracdo Publica e membros de
partidos politicos ou qualquer candidato a cargo publico.

Brinde: Item distribuido a titulo de cortesia, propaganda, divulgagdo habitual ou por ocasido de
eventos ou datas comemorativas, de carater histérico ou cultural, normalmente de forma
generalizada e de baixo valor econémico.

Colaboradores: Sodcios, acionistas, administradores, diretores, conselheiros, empregados,
consultores, auditores, prepostos, funciondrios, contratados terceirizados, estagiarios, menores
aprendizes e contratados terceirizados ou pessoa agindo em nome da Blue Health.

Corrupgdo: Ato de oferecer, prometer dar ou receber, direta ou indiretamente, determinado
bem, a alguém com o objetivo de persuadir ou influenciar a tomada de decisdo de alguém de
forma a obter uma Vantagem Indevida. A simples “promessa” do bem ja é considerada uma
forma de corrupgdo. A corrupcdo também inclui extorsdo e suborno.

Extorsdo: ato de obrigar alguém a fazer ou deixar de fazer alguma coisa, por meio de ameaca ou
violéncia, com a intencdo de obter Vantagem Indevida.

Familiares: Conjuge, companheiro(a) ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou
colateral, até o 3° (terceiro) grau, como pai, mae, filhos, avds, netos, sobrinhos, primos, tios,
sogros e cunhados).

Terceiros: Qualquer pessoa, fisica ou juridica, que atue em nome, no interesse ou em beneficio
da Blue Health, ou que preste servicos ou forneca outros bens para a Blue Health, bem como
parceiros de negodcio, incluindo, sem limitacdo, agentes, consultores, despachantes,
fornecedores, revendedores ou outros prestadores de servicos.

Terceiros de Alto Risco: (i) despachantes; (ii) advogados; (iii) consultores; (iv) representantes
comerciais; (v) pessoas fisicas ou empresas profissionais que recebam procuracdo para agir em
nome da Blue Health, especialmente na celebracdo de contratos com terceiros; (vi) empresa que
tenha como socio ou administrador Agente Publico ou ex-Agente Publico; (vii) aqueles cujo
escopo dos servicos seja a obtencdo de licengas e autorizagBes junto a Administracdo Publica;
(viii) aqueles contratados fora dos padrdes usuais (sem concorréncia, por exemplo); (ix) aqueles
que prestem servicos de Tl; (x) empresas de engenharia e/ou qualquer empresa vinculada ao
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ramo de construcdo civil; (xi) empresas com histérico de relacionamento frequente junto a
Administracdo Publica; (xii) empresas com histdrico relevante de processos judiciais relacionados
a atividade exercida; (xiii) aqueles que se enquadrem na definicdo de Pessoas Expostas
Politicamente ou (xiv) agueles indicados por Agentes Publicos.

Fraude: Ato praticado por uso de meio enganoso (alterando-se fatos, documentos ou operagdes),
com intuito de ludibriar outrem ou contornar uma obrigacdo, a fim de obter Vantagem Indevida
para si préprio ou a terceiros, incluindo, sem limitacdo, falsificar atestados, notas fiscais, pedidos
de reembolso, links falsos de internet para pagamento.

Hospitalidade: Despesas como pagamentos de viagens, hospedagem, refeicdo e transportes.

Lavagem de Dinheiro: Praticas econémico-financeiras com a finalidade dissimular ou esconder a
origem ilicita de determinados ativos financeiros ou bens patrimoniais, de forma que tais ativos
aparentem ter uma origem licita ou uma origem ilicita dificil de demonstrar ou provar.

Leis Anticorrupgdo: Incluem a Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo) e seu Decreto
Regulamentador n? 11.129/2022, a Lei n? 8.137/1990 (Lei Contra Crimes Econémicos), a Lei n2
8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa), a Lei n2 9.613/1998 (Lei Contra Lavagem de
Dinheiro), bem como demais normas que versam sobre anticorrupgao.

Pessoas Expostas Politicamente: Todas as pessoas que, nos Ultimos 5 (cinco) anos, exercem ou
exerceram, no Brasil ou no exterior, algum cargo, emprego ou fun¢do publica relevante ou se
tém, nessas condicbes, Familiares, representantes ou pessoas de seu relacionamento préximo.

Presentes: Qualquer objeto ou servigo de uso ou consumo pessoal que possua valor comercial e
ndo se enquadrem na definicdo de Brinde.

Suborno: Oferecimento de bens ou favores a Agente Publico ou privado com o propdsito de
influenciar uma decisdo para receber alguma vantagem comercial, contratual, regulamentar ou
pessoal. A simples “proposta” de oferecimento de bens ou favores para receber algum tipo de
vantagem ja é suficiente para caracterizar Suborno.

Vantagem Indevida: Oferecimento a um Agente Publico ou pessoa fisica ou juridica de artigo de
qualquer natureza com o objetivo de obter favorecimentos, vantagens ou facilitar o andamento
de negociacGes, de atividades ou de operacdes, mesmo que para obtencado de direitos previstos
em lei, e ainda obter informac¢8es confidenciais. Inclui, mas ndo se limita, a dinheiro ou
equivalente, Presentes, viagens, entretenimento, refeicGes, treinamento, contribuicdes
beneficentes e politicas e oportunidade de emprego ou consultoria.
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