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TERMOS E CONDICOES DE USO BLUE HEALTH

1. PROPRIEDADE DA BLUE HEALTH

Muito obrigado por visitar, acessar e utilizar o nosso website.

Estes Termos e CondicGes de Uso (“Termos”) sdo de propriedade do Grupo Blue Health, e tém como objetivo
garantir que a sua utilizacdo de nosso website seja feita com total seguranca, atendendo aos mais rigorosos
padrdes de privacidade, garantindo sigilo necessario aos seus Dados Pessoais.

Estes Termos sdo aplicaveis a sua interacdo com o Grupo Blue Health. Quando mencionamos Usudrios ou Vocé
estamos nos referindo aos usudrios do nosso website.

Este Termos de Uso descreve como Vocé deve utilizar o Grupo Blue Health e os servigos por ela oferecidos. Ao
utilizar o website do Grupo Blue Health, Vocé aceita e concorda com as disposi¢cdes deste Termo. Por isso,
indicamos que Vocé leia atentamente este Termo antes de iniciar a interagao.

O Grupo Blue Health poderd alterar este Termo a qualquer tempo. Toda vez que alguma condicdo relevante
deste Termo for alterada, essas alteragdes serdo validas, eficazes e vinculantes apds a nova versdo ser
divulgada por mensagem via contato do Grupo Blue Health ou enviada por e-mail para vocé.

Ao continuar a usar o website apés uma alteracdo, vocé estd ciente das novas condigdes — mas vocé sempre
pode solicitar esclarecimentos por meio dos nossos canais de atendimento.

2. FUNCIONALIDADE DO WEBSITE

Sem prejuizo do quanto disposto nestes Termos, o nosso website se destina a permitir que Vocé tenha acesso
a informacgGes, conteldos e servicos que disponibilizamos, tais como: (i) apresentar nossos produtos e
servigos; (ii) entrar em contato conosco para duvidas; e (iii) solicitar um orgamento.

3. COLETA, ACESSO E USO

O website do Grupo Blue Health é direcionado apenas a pessoas maiores de 18 (dezoito) anos, de modo que,
ndo temos o objetivo de coletar ou, de alguma forma, solicitar Dados Pessoais de menores de 18 anos.

3.1. INFORMACOES COLETADAS

As informacgdes fornecidas por vocé durante a navegag¢do em nosso website deverdo ser verdadeiras,
completas e permanecer atualizadas. Ndo seremos responsaveis por qualquer resultado ou prejuizo
decorrente da falsidade das suas informagdes pessoais ou da sua ndo atualizagdo. Para saber mais sobre quais
dados pessoais coletamos, acesse nosso Aviso de Privacidade.



3.2. USO DO WEBSITE

Vocé declara, reconhece e concorda que toda e qualquer agdo executada por Vocé durante o uso do nosso
website sera de sua exclusiva e integral responsabilidade, devendo nos isentar de quaisquer riscos que Vocés
possam vir a correr, como reclamacdes, prejuizos, perdas e danos causados em decorréncia de tais a¢gdes ou
manifestacoes.

4. PRIVACIDADE
Respeitamos os seus direitos de personalidade e privacidade, e, desde ja, nos comprometemos a utilizar as
informacdes disponibilizadas por meio do Grupo Blue Health, conforme indicado nestes Termos, e em nosso

Aviso de Privacidade, de acordo com a legislagdo aplicavel.

Nosso Aviso de Privacidade se aplica ao uso do website do Grupo Blue Health, e seus termos fazem parte
destes Termos por esta referéncia.

5. ACESSO E USO DE INFORMAGCOES POR TERCEIROS

As informagdes coletadas por meio do website poderdo ser ainda acessadas, processadas, reproduzidas,
carregadas, descarregadas e incorporadas a novos sistemas, aplicacGes e softwares, por terceiros devidamente
autorizados (“Prestadores de Servicos”), localizados ou sediados no Brasil e/ou fora do territdrio nacional, para
a execucdo da finalidade do website indicada nestes Termos de Uso e no Aviso de Privacidade.

Os referidos Prestadores de Servicos encontram-se sujeitos e submetidos a normas, obrigacdes e deveres de
confidencialidade, sigilo e de protecdo da privacidade de seus Dados Pessoais e informacGes, coerentes com o

disposto no Aviso de Privacidade e na legislagdo aplicavel.

6. DIREITO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Toda e qualquer imagem, fotografia, logo, slogan, som, marca, texto, declaragado, desenho, incluindo nome de
dominio, interface de usudrio e combinagdes de cores utilizadas, incorporadas e constantes no website do
Grupo Blue Health constituem propriedade intelectual Unica e exclusiva do Grupo Blue Health.

Ndo é permitida nem autorizada a utilizagdo, reproducdo, distribuicdo, exibicdo, no todo ou em parte, de
qualquer propriedade intelectual do Grupo Blue Health por terceiro, sem o seu consentimento prévio.

7. SEGURANCA DA INFORMACAO

Implementamos uma série de Medidas de Seguranca, Técnicas e Administrativas necessarias para proteger os
seus Dados Pessoais contra acessos ndao autorizados, situaces acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda,
alteragdo, comunicac¢do ou qualquer forma de Tratamento de Dados Pessoais inadequado ou ilicito.



8. DUVIDAS

Caso Vocé tenha qualquer davida ou outra questdo em relagdo a estes Termos, entre em contato conosco
através do e-mail:privacidade@bluehealth.com.br, indicando como assunto “Assunto — Termos e Condic¢Oes
de Uso”.

9. LEI APLICAVEL

Estes termos e condi¢des sdo regidos e interpretados de acordo com as leis aplicaveis e vocé se submete
irrevogavelmente a jurisdi¢ao exclusiva dos tribunais naquele estado ou localidade.

Esta é a versdao 001 dos Termos e Condi¢des de Uso do Grupo Blue Health, atualizado em 30 de maio de 2025.

Informagdes do Responsavel pela atualizagdo:
Setor Juridico Blue Health.

Controlador de Dados Pessoais:
Grupo Blue Health.

Comité de Privacidade:
privacidade@bluehealth.com.br



